
سال مشمول رأی رفع  18صدور شناسنامه برای افراد بالای  عنوان خدمت:

 تردید هویت و تابعیت
 10031091106 شناسه خدمت:

 (G2Gخدمت به دیگردستگاه های دولتی)            (G2B) خدمت به کسب و کار    (           G2Cخدمت به شهروندان )     نوع خدمت:

 شناسنامه و سجلی سند فاقد سال 18 افراد ایرانی بالای های پرونده به رسیدگی و تشکیل چگونگی: شرح خدمت

  مدارک مورد نیاز:

 درخواست متقاضی، تسلیم برگ شهادت نامه، عکس متقاضی، مدارک مثبت رابطه نسبی با پدر و مادر
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 ارائه زمان متوسط مدت
 خدمت

 ماه 6ماه الی  3از 

 وقت اداری ساعات ارائه خدمت

 بار 3حداقل  تعداد بار مراجعه حضوری
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 بانک مرکزی 4001011101012167شماره حساب

درآمد صدور کارت شناسایی و ارائه خدمات الکترونیکی "به نام 
 داری کل کشورنزد خزانه "سازمان ثبت احوال
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     =13326https://www.sabteahval.ir/default.aspx?tabid)اطلاع رسانی(      اینترنتی     

                                       پست الکترونیک                                                                                

                              تلفن گویا یا مرکز تماس                                                                              

                              تلفن همراه                                                                                              

                            پیام کوتاه                                                                                                  

   دفاتر ارائه خدمت یا دفاتر پیشخوان خدمات    

 نمودار مراحل دریافت خدمت/زیرخدمت )از دید متقاضی خدمت(
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